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Dataskyddspolicy

Denna dataskyddspolicy forklarar hur vi samlar in och anvander dina personuppgifter. Har beskrivs ocksa
dina rattigheter gentemot oss och hur du kan gora dina rattigheter géllande. Du kan alltid kontakta oss vid
fragor kring integritets- och dataskydd genom att skicka ett e-postmeddelande till HAFA BATHROOM
GROUP.

For att kunna fullgora vara skyldigheter gentemot personal, kunder och leverantérer, beh6ver vi behandla
dina personuppgifter enligt nedan. Vi gor det med storsta mojliga hansyn till din integritet.

Vilken information samlar vi in?

Information som du ger till oss
Du kan direkt eller indirekt komma att ge oss information. Exempelvis:
e Person- och kontaktinformation: Namn, fédelsedatum, personnummer, faktura- och leveransadress, e-
postadress, mobiltelefonnummer etc.
e Betalningsinformation: Kredit- och betalkortsdata (kortnummer, giltighetsdatum och CVV-kod),
fakturainformation, bankkontonummer etc.

Information vi samlar in om dig
Nar du anvander nagon eller nagra av vara webbtjanster kan vi samla in féljande information:

e Person- och kontaktinformation: Namn, fodelsedatum, personnummer, faktura- och leveransadress, e-
postadress, mobiltelefonnummer, etc.

¢ Information om varor/tjanster: Exempelvis detaljer angaende de varor/tjanster du har kopt.

e Finansiell information: Din inkomst, eventuella krediter, negativ betalningshistorik.

e Historisk information: Dina kdp, betalnings- och kredithistorik.

e Information om hur du interagerar med vara tjanster: Hur du anvdnder vara tjanster, inklusive svarstid
for sidor, nedladdningsfel, hur du nadde och lamnade tjansten, saval som leveransnotiser nar vi kontaktar
dig.

e Enhetsinformation: Exempelvis IP-adress, sprakinstallningar, webblasarinstallningar, tidszon,
operativsystem, plattform och skarmuppldsning.

o Geografisk information: Din geografiska placering.

Informationen du ger oss, saval som information om varorna/tjansterna och din finansiella information, &r
generellt sett nddvandig for att inga ett avtalsforhallande med oss, medan den 6vriga informationen vi
samlar in generellt sett &r nodvandig for andra syften — se nedan.

Vad gor vi med din information?

All data anvands for att tillhandahalla, utfora och forbéattra vara tjanster och for att kunna uppréatthalla
ingangna avtal. Vi behandlar personuppgifter for foljande syften baserat pa foljande lagliga grunder:
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Syfte med behandlingen

For att bekréfta din identitet och verifiera dina person-

och kontaktuppgifter.

For att administrera din betalning och kundférhallandet,
t.ex. for att uppfylla vara eventuella skyldigheter
gentemot dig och for att tillhandahalla information,
produkter och tjanster som du begar fran oss.

For att avgora vilka betalningsmetoder vi kan erbjuda
dig, t.ex. genom interna eller externa kreditbeddmningar.

For kundanalys, administrera vara tjanster och for var
interna verksamhet, inklusive felsokning, dataanalys,
testning, forskning och for statistiska andamal.

For att sakerstalla att innehall presenteras effektivt for

dig och din enhet.

For att forhindra missbruk av vara tjanster som en del i
vara anstrangningar att halla tjansterna trygga och sakra

For att utfora riskanalys, forhindra bedragerier och

riskhantering.

For att forbattra vara tjanster och for generell
affarsutveckling, sdsom for att forbattra
kreditriskmodeller med syfte att t.ex. minimera
bedragerier, utveckla nya produkter och funktioner och

nya affarsmojligheter.

For att folja tillamplig lagstiftning, sdsom lag om
atgarder mot penningtvatt och bokforingslagar och

kapitaltdckningskrav

Laglig grund for
behandlingen

("varfér dr behandlingen
nédvdndig")

Utfora vara kontraktuella
ataganden gentemot dig.

Utfora vara kontraktuella
ataganden gentemot dig.

Utfora vara kontraktuella
ataganden gentemot dig
och folja tillamplig
lagstiftning.

Utfdra vara kontraktuella
ataganden gentemot dig
och andra beréttigade
intressen.

Utfora vara kontraktuella
ataganden gentemot dig.

Utfora vara kontraktuella
ataganden gentemot dig
och félja tillamplig
lagstiftning.

Folja tillamplig
lagstiftning och andra
berattigade intressen.

Andra beréttigade
intressen.

Folja tillamplig
lagstiftning.

Automatiserat
beslutsfattande
(Ja/Nej)
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Kommunicera med dig

Vi kan komma att anvénda dina personuppgifter for att kommunicera relevant information om anvénda
eller liknande tjanster och for att utféra kundnojdhetsundersokningar gallande vara tjanster t. ex. via
elektroniska kommunikationskanaler och via telefon. Om du inte vill motta sddan kommunikation, &r du
valkommen att skicka e-post till HAFA BATHROOM GROUP.

Vilka kan vi komma att dela din information till?

Vi kan komma att dverfora till, eller dela din information med, utvalda tredje parter, enligt foljande. Vi
vidtar alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder for att sikerstélla att din data hanteras
sakert och med en adekvat skyddsniva vid 6verforing till eller delning med sadana utvalda tredje parter.

e Leverantdrer och underleverantorer sasom bolag inom var koncern
Vi kan komma att dela dina personuppgifter till leverantorer eller underleverantérer for utférandet av
vara kontraktuella ataganden gentemot dig och for andra syften som framgar i den har Dataskyddspolicyn.

e Myndigheter
Vi kan komma att lamna noédvandig information till myndigheter sdsom polisen, Skatteverket eller andra
myndigheter om vi ar skyldiga att gora det enligt lag eller om du har godkant att vi gor det. Ett exempel pa
laglig skyldighet att lamna information ar for atgarder mot penningtvatt och terroristfinansiering.

e Auvyttring
Vi kan komma att dela din information till tredje parter:
e FOr det fall att vi séljer eller kdper verksamhet eller tillgangar, kan vi komma att lamna dina
personuppgifter till en potentiell sdljare eller kdpare av sadan verksamhet eller sadana tillgangar.
e Om en vasentlig del av vara tillgangar forvarvas av en tredje part, kan personuppgifter om vara
kunder komma att delas.

e Vad vi INTE kommer att géra med din data
Vi kommer inte att sdlja dina personuppgifter till tredje part utan ditt medgivande.

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Vi stravar alltid efter att behandla din data inom EU/EES. Datan kan dock i vissa situationer komma att
overforas till, och behandlas i, land utanfor EU/EES av ett bolag inom var koncern eller av annan
leverantor eller underleverant6r. Da vi ar fast beslutna att alltid skydda din data, kommer vi att vidta alla
rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder for att sékerstalla att din data hanteras sakert och med
en adekvat skyddsniva jamforbar med och i samma niva som det skydd som erbjuds inom EU/EES.

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?
Vi lagrar din data endast sa lange som det ar nédvandigt for att utfora vara kontraktuella ataganden
gentemot dig och sa lange det kravs enligt lagstadgade lagringstider.
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Nar vi sparar din data for andra syften an for vara kontraktuella ataganden, t.ex. for att uppfylla krav pa
atgarder mot penningtvatt, bokforing och regulatoriska kapitalkrav, sparar vi datan endast sa lange som
det &r nodvandigt och/eller lagstadgat for respektive syfte.

Dina rattigheter till tillgang, rattelse och radering

e Ratt att fa tillgang till din data
Du kan begéra en kopia (registerutdrag) av de uppgifter du skulle vilja veta och verifiera den information vi
har om dig. Kopian ar gratis att begara.

e Ratt till rattelse
Du har ratt att korrigera felaktig eller icke-komplett information om dig sjalv.

e Ratt att bli raderad ("ratten att bli glomd")
Du har ratt att begara radering av dina personuppgifter for de fall att datan inte langre ar nédvandig for
det syfte den blev insamlad for. Det kan dock finnas legala skyldigheter som hindrar oss fran att
omedelbart radera delar av din data. Dessa skyldigheter kommer fran bokforings- och skattelagstiftning,
bank- och penningtvattslagstiftning, men ocksa fran konsumentrattslagstiftning. Vi blockerar i sadana fall
den data som vi ar skyldiga att spara, fran att kunna anvandas till andra syften an att uppfylla sadana
legala skyldigheter.

e Ratt att gora invandningar
Du som registrerade har ratt att invdnda mot den personuppgiftsansvarigas behandling av dina
personuppgifter.
Ratten att invanda galler nar personuppgifter behandlas for att utféra en uppgift av allmant intresse, som
ett led i myndighetsutdvning eller efter en intresseavvagning.
Om du som registrerade invander mot behandlingen i sddana fall far vi som personuppgiftsansvariga
endast fortsatta att behandla uppgifterna om det gar att visa att det finns avgorande berattigade skal till
att uppgifterna maste behandlas som vager tyngre an den registrerades intressen, rattigheter och friheter
eller om behandlingen sker for att faststélla, utéva eller férsvara rattsliga ansprak.
Du som registrerade har alltid ratt att invanda mot att dina personuppgifter anvands for direkt
marknadsforing. En sadan invandning kan goras nar som helst. Gors en invandning mot direkt
marknadsforing, far personuppgifterna inte langre behandlas for sddana andamal.
Sarskilda regler galler for personuppgifter som behandlas for vetenskapliga och historiska
forskningsandamal eller statistiska andamal.

o Ratt till begransning av behandling
Du som registrerade har i vissa fall ratt att krdva att behandlingen av personuppgifter begransas. Med
begrdnsning menas att uppgifterna markeras sa att de i framtiden endast far behandlas for vissa
avgransade syften.
Ratten till begransning galler bland annat nar du som registrerade anser att uppgifterna ar felaktiga och
har begart rattelse. | sadana fall kan du som registrerade dven begéra att behandlingen av uppgifterna
begransas under tiden uppgifternas korrekthet utreds.
Nar begransningen upphor ska ni som personuppgiftsansvariga informera den registrerade om detta.
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e Ratt till dataportabilitet

Du som registrerade har i ratt att fa ut och anvanda sina personuppgifter pa annat hall, till exempel i en

annan social medietjanst.

Vi som personuppgiftsansvariga ar skyldiga att underlatta en sadan overflyttning av personuppgifter. En
forutsattning ar att den personuppgiftsansvariga behandlar personuppgifterna med stod av ett samtycke

fran den registrerade eller for att uppfylla ett avtal.

Det galler bara sadana personuppgifter som den registrerade sjalv har [lamnat.

Cookies och sparningstekniker

Vi anvénder cookies och liknande sparningstekniker for att leverera anpassade losningar till vara
anvandare av vara webbtjanster. Vill du veta mer om hur vi anvander cookies ar du valkommen att

kontakta it.support@hafabg.com

Kontakta oss

Kontaktuppgifter

Foretagsnamn (Firma)

Hafa Bathroom Group AB

Adress
Svarvaregatan 5

Postnummer Ort

301 80 Halmstad

Kontaktpersoner
Susanne Engerfalk
Eva Ostergren
Anders Hofstedt

Telefonnummer

035-166490
035-154539
035-154457

E-postadress
susanne.engerfalk@hafabg.com
eva.ostergren@hafabg.com
anders.hofstedt@hafabg.com

Vi har ett dataskyddsombud som kan informera mera i detalj om hur vi arbetar med personuppgifter och
integritetsskydd. Dataskyddsombudet kan du na via e-post: susanne.engerfalk@hafabg.com

Dataskyddspolicyn uppdaterades senast 2021-10-04.

HAFA BATHROOM GROUP AB

www.hafabg.com

Box 525, Svarvaregatan 5, SE-301 80 Halmstad, SWEDEN  Tel +46 (0)35 1544 75 Fax +46 (0)35 1544 76 E-mail info@hafabg.com
Org. nr 556005-1491. VAT nr: SE556005-149101. Styrelsens séate: Halmstad, SWEDEN.


mailto:info@hafabg.com
mailto:it.support@hafabg.com

